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O1DIENST
NOODPLANNING
& CRISISBEHEER

Limburg is een veilige provincie waar noodsituaties zich gelukkig slechts sporadisch voordoen.
Goed voorbereid zijn blijft evenwel belangrijk voor het geval er zich toch een incident zou
voordoen. Die voorbereiding valt wettelik onder de eindverantwoordelijkheid van de
provinciegouverneur. De Dienst Noodplanning en Crisisbeheer Limburg (DNC) geeft hier
dagelijks uitvoering aan.

In hoofdzaak doen wij aan noodplanning: ervoor zorgen dat we te allen tijde klaar zijn om een
noodsituatie het hoofd te bieden. Dat betekent risico’s analyseren, procedures uitwerken,
noodplannen opstellen en actualiseren, oefeningen organiseren en nauw samenwerken met
lokale besturen, hulpdiensten en andere partners. Ook in 2025 bleef dit onze kernopdracht.

Doet er zich toch een noodsituatie voor, dan schakelen we over naar crisisbeheer. We
ondersteunen de bevoegde overheden en hulpdiensten. Gaat het over een groter incident, dan
kondigt de gouverneur de provinciale fase af en organiseren wij de coérdinatie.

Tijdens de noodplanningsfase staat onze dienst ook in voor de communicatie over de risico’s die
binnen de provincie aanwezig zijn. Wanneer een provinciale fase wordt afgekondigd, nemen wij

ook de crisiscommunicatie op.

Zo dragen we als dienst dagelijks bij aan een goed voorbereide en veilige provincie Limburg.



02 NOOD-
PLANNING

Goede plannen vormen de basis voor doeltreffende
crisisinterventies. We zorgen ervoor dat afspraken
duidelijk worden vastgelegd met alle betrokken
actoren, zodat tijdens een incident iedereen weet wat
van hem of haar verwacht wordt. Alleen door deze
systematische voorbereiding kunnen we adequaat
reageren en de impact van noodsituaties tot een

minimum beperken.

0/ streomonderbrekingen
zijn'géen-onrealistischsscenario,

In 2025 werden twee nucleaire bijzondere nood- en
interventieplannen goedgekeurd. Het gaat over een
update van het zonaal BNIP Mol-Dessel en het
nieuwe Limburgse BNIP Tihange. Deze plannen
versterken de samenwerking  tussen lokale,
provinciale en federale actoren bij de aanpak van de
gevolgen op Limburgs grondgebied indien er zich
een nucleair incident op een van deze twee sites zou

voordoen.

BNIP’s
sevesobedrijven geactualiseerd, een proces dat in

Daarnaast werden een aantal voor

het komende jaar wordt voortgezet.

Ook werd er gestart met een update van het BNIP

Elektriciteitsonderbrekingen (zowel geplande als
ongeplande). Recente incidenten in het buitenland
tonen aan dat langdurige onderbrekingen in de

stroomvoorziening geen onrealistisch scenario zijn.

EN VERDER...

Voor de gevangenis van Tongeren werd een nieuwe

actiekaart ontwikkeld met specifieke afspraken. Tot
slot werden ook de bestaande provinciale plannen
waar nodig geactualiseerd.



03 OEFENINGEN

Met de oefenrace bezochten we in de loop van het

najaar 33 lokale besturen voor een tafeloefening.

Daarbij stonden twee scenario’'s centraal: een
asbestbrand in een school en een ontploffing van
een drugslabo. De evaluaties werden overgemaakt
met het oog op bespreking in de gemeentelijke
veiligheidscel zodat de aandachtspunten die naar
voren kwamen kunnen worden aangepakt.

Daarnaast organiseerden we vier grootschalige
oefeningen bij sevesobedrijven (zie ook kaderstuk
onderaan), aangevuld met een aantal

bedrijfsbezoeken bij lagedrempelinrichtingen.

We leverden verder een bijdrage aan de oefening bij
Center Parcs Vossemeren en de oefening ‘Phantom

SEVESO-OEFENINGEN
IN DE KIJKER

Op 17 februari vond een zandbakoefening ‘Salmiak’
plaats bij CP Chem en Borealis in Beringen. Op 8 mei
oefenden verschillende disciplines samen met
Essers Dryport in Genk, gevolgd door een oefening
op 12 mei met Primagaz in Tessenderlo-Ham. De
vierde oefening vond plaats bij Vynova op 3
december, waarbij ook het CC-Gem van
Tessenderlo-Ham werd geactiveerd.

Tijdens deze oefeningen werden de bedrijven
uitgedaagd met out-of-the-boxscenario’s, zoals een
brand in een keuken of een gekantelde
vrachtwagen.

Ze boden daarmee een goede gelegenheid om de
overgang van interne naar externe alarmering, de
opstart van een interne crisiscel en de werking
binnen de CP-Ops te testen. Daarnaast werden de
wederzijdse verwachtingen tussen bedrijven en
hulpdiensten besproken en rollen en

verantwoordelijkheden verduidelijkt.

Oefenrace in Lanaken

Burn’ op 17 oktober, samen met onder meer Defensie
(BPO), Noorderhart Pelt en het CC-Gem van Pelt.
Ook vond er een doorleefsessie plaats in de
gevangenis van Tongeren.

Zelf namen we deel aan de nucleaire oefening
Tihange van het NCCN op 19 februari.




04 CRISISBEHEER

2025 kende iets minder incidenten dan het voorgaande jaar. Al op 3 januari vond een grote, uitslaande

industriebrand plaats in Hamont-Achel waarbij er ook rookhinder was richting Nederland. Dit incident
was de eerste van de in totaal zeven operationele codrdinaties die in 2025 werden opgestart in
Limburg. De laatste operationele codrdinatie vond plaats op 14 november, en dit naar aanleiding van
een gaslek in Kinrooi.

In totaal volgde DNC ruim 40 verschillende incidenten op. Bij vijf operationele codrdinaties stuurde
DNC een adjunct Dir-CP-Ops ter plaatse vanuit het ondersteuningsteam Dir-CP-Ops.

In 2025 werden er in Limburg geen gemeentelijke of provinciale fases afgekondigd. Ook de federale
fase werd niet geactiveerd. Dit betekent dat er zich geen incidenten hebben voorgedaan die een
opschaling naar een hogere bestuurlijke codrdinatie vereisten. De aanpak bleef dus steeds beperkt tot
het operationele niveau.

@ Operationele codrdinatie @ Gemeentelijke fase @ Provinciale fase

@ Federale fase

Ll L

2021 2022 2023 2024 2025

10

O N A O

. o e i§

FiEen 'heio_’ebrono; in-Maasmechelen



OS5 DISCIPLINE 5

Binnen Discipline 5 werd in 2025 werk gemaakt van een provinciale risicocommunicatiestrategie. De bedoeling
hiervan is om meer gestructureerd in te zetten op de bewustmaking van de Limburgse bevolking over de risico’s die
in hun omgeving aanwezig zijn. Zo bouwen we ook in rustige periodes aan een goed geinformeerde en meer
weerbare samenleving. De campagne ‘Seveso in Limburg’ is hier meteen een concreet voorbeeld van (zie ook de
rubriek ‘Uitgelicht).

Daarnaast bleven we inzetten op het oefenen en verfijnen van onze communicatieve slagkracht, onder andere via de

oefening ‘Db op afstand’ en de deelname aan de nationale test van BE-Alert.

Onze socialemediakanalen bleven in 2025 ook verder groeien. Met 11.171 volgers op Facebook beschikken we over
een aanzienlijk bereik binnen de provincie, wat ervoor zorgt dat boodschappen rond incidenten snel en breed
verspreid raken. Ook op LinkedIn werden we opgemerkt en steeg het aantal volgers tot 1116 volgers.

Q

Hoe hulp aanvragen bij
wateroverlast?

"

P

SOCIALE MEDIA IN CIJFERS

Het aantal volgers van onze Facebook- Het bericht met de meeste deelacties betrof

pagina bleef verder stijgen tot 11.171. de opschaling naar risicocode rood voor
natuurbrand op 13 mei. Het werd 225 keer
Op LinkedIn stegen we tot 1.116 volgers. gedeeld.

Een bericht over het onweer van 2 juli haalde De post met de bedanking van de brandweer

het hoogste bereik (50,2 d.) en het naar aanleiding van Sint-Barbara op 4
hoogste aantal weergaven (99,9 d.). Dit december kreeg de meeste bijval en
bericht werd ook 156 keer gedeeld. behaalde 67 likes.

WEERGAVEN VOLGERS BEZOEKEN

81,2 d. 171 14,6 d.




=« 06 PROJECTEN &
SAMENWERKING

Via samenwerking met partners en gerichte projecten versterken we de werking rond

noodplanning en crisisbeheer in onze provincie. Ook in 2025 vormde dit een belangrijk onderdeel

van ons takenpakket.

B B

B B B B

De Stuurgroep NPC kwam doorheen het jaar verschillende keren samen. In 2025 werd
ook de Stuurgroep D5 opgestart. Deze overlegmomenten dienen om de vinger aan de
pols te houden bij wat er leeft bij de lokale besturen en bieden de nodige ruimte om
uiteenlopende thema'’s te bespreken.

Via specifieke werkgroepen werd er gewerkt rond het PEB (Punt Eerste Bestemming), de
evaluatie van oefeningen en evacuaties. Rond dit laatste werd ook gestart met de
opmaak van een draaiboek.

Het Netwerk Dir-CP-Ops kwam twee keer samen, waarbij de focus lag op infodeling en
het bespreken van specifieke operationele vraagstukken.

We organiseerden samen met Rode Kruis Vlaanderen een webinar rond crisisvrijwilligers
voor de lokale besturen en hebben namens de Vlaamse gouverneurs een inzetkader
uitgewerkt dat steden en gemeenten kunnen gebruiken om zo'n korps op te richten.

We zorgden voor de invoering van NESTA, een digitaal meldingsformulier bij seveso-
incidenten, in onze provincie.

Het project rond jeugdkampen in Limburg, waarbij alle gegevens over de kampen in
onze provincie op één plaats gecentraliseerd worden, werd ook dit jaar herhaald.

We lanceerden een online documentenbibliotheek waar NPC’s en D5 steeds terecht
kunnen voor allerlei handige documenten, sjablonen, enz.

Ook op de samenwerking met onze buitenlandse partners hebben we verder ingezet,
onder andere via de samenwerking binnen EMRIC, het GROS-overleg en het Interreg-
project Natuurbrandbeheersing. Ook met de ons omliggende veiligheidsregio’s in
Nederland werden er contacten onderhouden




= THE FIVE A58

PROFESSIONALISERING

Goed opgeleid en voorbereid zijn is cruciaal wanneer er zich een incident voordoet. Inzetten op een verdere

professionalisering van ons werkveld is dan ook één van onze voornaamste aandachtspunten.

OPLEIDINGEN

In 2025 richtten we verschillende opleidingen

in, waaronder de opleiding voor

burgemeesters en een Paragon live-sessie.

Ook de basisopleidingen en de zomerschool
voor NPC’s en D5 vonden dit jaar opnieuw
plaats en werden druk bijgewoond.

Daarnaast organiseerden we o.a. gerichte
opleidingen voor het CIC van de Federale
Politie en droegen we bij aan de themadag
rond seveso van de stad Hasselt.

We waren inhoudelijk betrokken bij het
nieuwe Postgraduaat

Natuurbrandbeheersing bij de PXL.

Adviseur

DNC
Postgraduaat Rampenmanagement.

Twee leden van volgen  het

ONDERSTEUNINGS-
TEAMS

Het ondersteuningsteam Dir-CP-Ops werd
vijff keer ingezet tijdens reéle incidenten.
Daarnaast werd het ook vijf keer ingezet
tijdens oefeningen.

Het in 2024 opgerichte ondersteuningsteam
(NPC’s)
werd in 2025 negen keer ingezet, telkens in

voor noodplanningscodrdinatoren

het kader van oefeningen.

STUDIEDAGEN

De NPC-dag van 21 mei stond in het teken
van klimaatverandering binnen noodplanning
en crisisbeheer. Op het programma stonden
onder meer een toelichting door het KMI, de
actiekaart weerswaarschuwingen, de

overstroming in Voeren.

Tijdens de D5-dag op 22 oktober werd o.a.
gewerkt met praktijkcases rond wateroverlast
(Voeren en West-Vlaanderen) en de aanslag
op Zweedse supporters.

Op 10 juni organiseerden we de Seveso-dag,
met o.a. aandacht voor de noodplannen,
NESTA, het oefenbeleid, casebesprekingen
en Paragon, aangevuld met workshops rond
CP-Ops en

de werking van de

crisiscommunicatie.



UITGELICHT

SEVESO IN LIMBURG

In Limburg liggen 40 zogenaamde sevesobedrijven.
Dit zijn bedrijven die werken met grote
hoeveelheden gevaarlijke stoffen en daarom onder
strenge veiligheidsmaatregelen vallen om mens en
milieu te beschermen.

Sevesobedrijven worden onderverdeeld in twee
categorieén: lagedrempel (16) en hogedrempel (24).
De aard en de hoeveelheid gevaarlijke stoffen die
aanwezig zijn bepaalt tot welke van de twee
categorieén een bedrijf behoort, en bijgevolg welke
verplichtingen van toepassing zijn.

Eén  van de  verplichtingen  voor de
hogedrempelbedrijven is dat ze over een bijzonder
nood- en interventieplan (BNIP) dienen te
beschikken. Het is onze dienst die deze plannen
opstelt (in overleg met de hulpdiensten en het
betrokken bedrijf) en ervoor zorgt dat deze ook up-
to-date blijven.

Binnen dit kader actualiseerden we in 2025 een
aantal van deze BNIP’s. Parallel hiermee wilden we
ook inzetten op communicatie over dit risico naar
de bevolking. Daartoe werkten we samen met een
aantal Limburgse  gemeenten waar een
sevesobedrijff gevestigd s een informatieve
campagne uit.

Die kreeg vorm in een toegankelijke folder en een
reeks laagdrempelige berichten op sociale media,
waarin inwoners worden geinformeerd over wat een
sevesobedrijff is, waar ze liggen, welke
veiligheidsmaatregelen er bestaan en wat zij zelf
kunnen doen bij een incident.

De campagne, die liep via sociale media, werd eind
2025 opgestart. Er werden 120.000 Limburgers mee
bereikt.

nomne (O

NOODPLANNING
& CRISISBEHEER

Limburg telt 40 zogenaamde sevesobedrijven. Dit zijn
bedrijven die met grote hoeveelheden gevaarlijke stoffen
werken en daarom onder de Europese Sevesarichtlijn
vallen. Die richtlijn verplicht bedrijven tot strenge
veiligheidsmaatregelen om mens en milieu te beschermen.
De overheid ziet erop toe dat deze worden nageleefd.

SEVESO

IN LIMBURG

Wat kan jij doen?

Informeer jezelf

Ken de risico's in je buurt
Check www.seveso.be
i

Ontvang waarschuwingen

BE

Schrijf je in op BE-Alert
www.be-alert.be
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	01 DIENST NOODPLANNING & CRISISBEHEER
	Limburg is een veilige provincie waar noodsituaties zich gelukkig slechts sporadisch voordoen. Goed voorbereid zijn blijft evenwel belangrijk voor het geval er zich toch een incident zou voordoen. Die voorbereiding valt wettelijk onder de eindverantwoordelijkheid van de provinciegouverneur. De Dienst Noodplanning en Crisisbeheer Limburg (DNC) geeft hier dagelijks uitvoering aan.
	In hoofdzaak doen wij aan noodplanning: ervoor zorgen dat we te allen tijde klaar zijn om een noodsituatie het hoofd te bieden. Dat betekent risico’s analyseren, procedures uitwerken, noodplannen opstellen en actualiseren, oefeningen organiseren en nauw samenwerken met lokale besturen, hulpdiensten en andere partners. Ook in 2025 bleef dit onze kernopdracht.
	Doet er zich toch een noodsituatie voor, dan schakelen we over naar crisisbeheer. We ondersteunen de bevoegde overheden en hulpdiensten. Gaat het over een groter incident, dan kondigt de gouverneur de provinciale fase af en organiseren wij de coördinatie.
	Tijdens de noodplanningsfase staat onze dienst ook in voor de communicatie over de risico’s die binnen de provincie aanwezig zijn. Wanneer een provinciale fase wordt afgekondigd, nemen wij ook de crisiscommunicatie op.
	Zo dragen we als dienst dagelijks bij aan een goed voorbereide en veilige provincie Limburg.

	02 NOOD-PLANNING
	Goede plannen vormen de basis voor doeltreffende crisisinterventies. We zorgen ervoor dat afspraken duidelijk worden vastgelegd met alle betrokken actoren, zodat tijdens een incident iedereen weet wat van hem of haar verwacht wordt. Alleen door deze systematische voorbereiding kunnen we adequaat reageren en de impact van noodsituaties tot een minimum beperken.
	BNIP’s
	In 2025 werden twee nucleaire bijzondere nood- en interventieplannen goedgekeurd. Het gaat over een update van het zonaal BNIP Mol-Dessel en het nieuwe Limburgse BNIP Tihange. Deze plannen versterken de samenwerking tussen lokale, provinciale en federale actoren bij de aanpak van de gevolgen op Limburgs grondgebied indien er zich een nucleair incident op een van deze twee sites zou voordoen.
	Daarnaast werden een aantal BNIP’s voor sevesobedrijven geactualiseerd, een proces dat in het komende jaar wordt voortgezet.
	Ook werd er gestart met een update van het BNIP Elektriciteitsonderbrekingen (zowel geplande als ongeplande). Recente incidenten in het buitenland tonen aan dat langdurige onderbrekingen in de stroomvoorziening geen onrealistisch scenario zijn.

	EN VERDER...
	Voor de gevangenis van Tongeren werd een nieuwe actiekaart ontwikkeld met specifieke afspraken. Tot slot werden ook de bestaande provinciale plannen waar nodig geactualiseerd.


	03 OEFENINGEN
	Met de oefenrace bezochten we in de loop van het najaar 33 lokale besturen voor een tafeloefening. Daarbij stonden twee scenario’s centraal: een asbestbrand in een school en een ontploffing van een drugslabo. De evaluaties werden overgemaakt met het oog op bespreking in de gemeentelijke veiligheidscel zodat de aandachtspunten die naar voren kwamen kunnen worden aangepakt.
	Daarnaast organiseerden we vier grootschalige oefeningen bij sevesobedrijven (zie ook kaderstuk onderaan), aangevuld met een aantal bedrijfsbezoeken bij lagedrempelinrichtingen.
	We leverden verder een bijdrage aan de oefening bij Center Parcs Vossemeren en de oefening ‘Phantom
	Burn’ op 17 oktober, samen met onder meer Defensie (BPO), Noorderhart Pelt en het CC-Gem van Pelt. Ook vond er een doorleefsessie plaats in de gevangenis van Tongeren.
	Zelf namen we deel aan de nucleaire oefening Tihange van het NCCN op 19 februari.
	SEVESO-OEFENINGEN  IN DE KIJKER
	Op 17 februari vond een zandbakoefening ‘Salmiak’ plaats bij CP Chem en Borealis in Beringen. Op 8 mei oefenden verschillende disciplines samen met Essers Dryport in Genk, gevolgd door een oefening op 12 mei met Primagaz in Tessenderlo-Ham. De vierde oefening vond plaats bij Vynova op 3 december, waarbij ook het CC-Gem van Tessenderlo-Ham werd geactiveerd.
	Tijdens deze oefeningen werden de bedrijven uitgedaagd met out-of-the-boxscenario’s, zoals een brand in een keuken of een gekantelde vrachtwagen.
	Ze boden daarmee een goede gelegenheid om de overgang van interne naar externe alarmering, de opstart van een interne crisiscel en de werking binnen de CP-Ops te testen. Daarnaast werden de wederzijdse verwachtingen tussen bedrijven en hulpdiensten besproken en rollen en verantwoordelijkheden verduidelijkt.


	04 CRISISBEHEER
	2025 kende iets minder incidenten dan het voorgaande jaar. Al op 3 januari vond een grote, uitslaande industriebrand plaats in Hamont-Achel waarbij er ook rookhinder was richting Nederland. Dit incident was de eerste van de in totaal zeven operationele coördinaties die in 2025 werden opgestart in Limburg. De laatste operationele coördinatie vond plaats op 14 november, en dit naar aanleiding van een gaslek in Kinrooi.
	In totaal volgde DNC ruim 40 verschillende incidenten op. Bij vijf operationele coördinaties stuurde DNC een adjunct Dir-CP-Ops ter plaatse vanuit het ondersteuningsteam Dir-CP-Ops.
	In 2025 werden er in Limburg geen gemeentelijke of provinciale fases afgekondigd. Ook de federale fase werd niet geactiveerd. Dit betekent dat er zich geen incidenten hebben voorgedaan die een opschaling naar een hogere bestuurlijke coördinatie vereisten. De aanpak bleef dus steeds beperkt tot het operationele niveau.

	05 DISCIPLINE 5
	SOCIALE MEDIA IN CIJFERS
	WEERGAVEN
	811,2 d.

	VOLGERS
	11.171

	BEZOEKEN
	14,6 d.



	06 PROJECTEN & SAMENWERKING
	Via samenwerking met partners en gerichte projecten versterken we de werking rond noodplanning en crisisbeheer in onze provincie. Ook in 2025 vormde dit een belangrijk onderdeel van ons takenpakket.
	De Stuurgroep NPC kwam doorheen het jaar verschillende keren samen. In 2025 werd ook de Stuurgroep D5 opgestart. Deze overlegmomenten dienen om de vinger aan de pols te houden bij wat er leeft bij de lokale besturen en bieden de nodige ruimte om uiteenlopende thema’s te bespreken.
	Via specifieke werkgroepen werd er gewerkt rond het PEB (Punt Eerste Bestemming), de evaluatie van oefeningen en evacuaties. Rond dit laatste werd ook gestart met de opmaak van een draaiboek.
	Het Netwerk Dir-CP-Ops kwam twee keer samen, waarbij de focus lag op infodeling en het bespreken van specifieke operationele vraagstukken.
	We organiseerden samen met Rode Kruis Vlaanderen een webinar rond crisisvrijwilligers voor de lokale besturen en hebben namens de Vlaamse gouverneurs een inzetkader uitgewerkt dat steden en gemeenten kunnen gebruiken om zo’n korps op te richten.
	We zorgden voor de invoering van NESTA, een digitaal meldingsformulier bij seveso-incidenten, in onze provincie.
	Het project rond jeugdkampen in Limburg, waarbij alle gegevens over de kampen in onze provincie op één plaats gecentraliseerd worden, werd ook dit jaar herhaald.
	We lanceerden een online documentenbibliotheek waar NPC’s en D5 steeds terecht kunnen voor allerlei handige documenten, sjablonen, enz.
	Ook op de samenwerking met onze buitenlandse partners hebben we verder ingezet, onder andere via de samenwerking binnen EMRIC, het GROS-overleg en het Interreg-project Natuurbrandbeheersing. Ook met de ons omliggende veiligheidsregio’s in Nederland werden er contacten onderhouden

	07 PROFESSIONALISERING
	Goed opgeleid en voorbereid zijn is cruciaal wanneer er zich een incident voordoet. Inzetten op een verdere professionalisering van ons werkveld is dan ook één van onze voornaamste aandachtspunten.
	OPLEIDINGEN
	In 2025 richtten we verschillende opleidingen in, waaronder de opleiding voor burgemeesters en een Paragon live-sessie.
	Ook de basisopleidingen en de zomerschool voor NPC’s en D5 vonden dit jaar opnieuw plaats en werden druk bijgewoond.
	Daarnaast organiseerden we o.a. gerichte opleidingen voor het CIC van de Federale Politie en droegen we bij aan de themadag rond seveso van de stad Hasselt.
	We waren inhoudelijk betrokken bij het nieuwe Postgraduaat Adviseur Natuurbrandbeheersing bij de PXL.
	Twee leden van DNC volgen het Postgraduaat Rampenmanagement.
	Het in 2024 opgerichte ondersteuningsteam voor noodplanningscoördinatoren (NPC’s) werd in 2025 negen keer ingezet, telkens in het kader van oefeningen.

	STUDIEDAGEN
	De NPC-dag van 21 mei stond in het teken van klimaatverandering binnen noodplanning en crisisbeheer. Op het programma stonden onder meer een toelichting door het KMI, de actiekaart weerswaarschuwingen, de overstroming in Voeren.
	Tijdens de D5-dag op 22 oktober werd o.a. gewerkt met praktijkcases rond wateroverlast (Voeren en West-Vlaanderen) en de aanslag op Zweedse supporters.

	ONDERSTEUNINGS- TEAMS
	Het ondersteuningsteam Dir-CP-Ops werd vijf keer ingezet tijdens reële incidenten. Daarnaast werd het ook vijf keer ingezet tijdens oefeningen.
	Op 10 juni organiseerden we de Seveso-dag, met o.a. aandacht voor de noodplannen, NESTA, het oefenbeleid, casebesprekingen en Paragon, aangevuld met workshops rond de werking van de CP-Ops en crisiscommunicatie.
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