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Woordje vooraf

In deze nieuwsbrief vragen we aandacht voor risicocommunicatie en nodigen we lokale besturen uit om
hier zelf mee aan de slag te gaan. Ook vragen we om bijlage 1 van het contract voor het contact center
na te kijken en eventueel te updaten. Verder blikken we terug op de bijeenkomst van het netwerk Dir-CP-
Ops eerder deze maand en delen we onze flyers rond natuurbrand met jullie. Tot slot staan we nog even
stil bij de druk bijgewoonde Paragon live-sessie die onlangs plaatsvond in het provinciehuis.

Alvast veel leesplezier.

Risicocommunicatiestrategie?

Om crisiscommunicatie doeltreffend te laten verlopen, is het van
belang dat burgers reeds op voorhand geinformeerd worden over de
risico’s die in hun omgeving aanwezig zijn. Meer nog: dit werd ook
opgenomen in de regelgeving rond noodplanning en het beheer van
noodsituaties. Uit de ministeriéle omzendbrief die vorig jaar is

verschenen, blijkt ook dat provincies en gemeenten hun eigen
risicocommunicatiestrategie dienen uit te werken.

Zelf hebben wij een strategie opgesteld en deze werd recent als
bijlage opgenomen in de laatste versie van ons provinciaal IPI, dat
ook steeds op Paragon kan worden teruggevonden.

Om lokale besturen de mogelijkheid te geven om hier ook zelf mee
aan de slag te gaan, hebben wij een ‘canvas’ opgesteld dat een stad
of gemeente zelf kan in- of aanvullen en vervolgens toevoegen aan
het gemeentelijk IPI. De D5 zullen hierover nog een mail ontvangen.

De verdere uitwerking van de strategie tot een plan met concrete
acties laten we aan jullie over!

Contact center: controleer bijlage 1

Sinds kort een nieuwe burgemeester, D5 of NPC aan de slag in jouw
stad of gemeente? Of al enige tijd geleden dat dit contract werd
ondertekend? Controleer dan zeker of bijlage 1 van het contract bij
WEngage (vroeger IP Globalnet) nog in orde is. In deze bijlage staat
opgenomen wie het contact center mag activeren. Het is dus
belangrijk om ervoor te zorgen dat dit steeds up-to-date is.

Indien een aanpassing nodig is, dien je de bijlage opnieuw in te
vullen en te bezorgen aan crisis@ipggroup.eu. De documenten zelf
kunnen gevonden worden op deze webpagina van het NCCN. Dit

nakijken is meteen ook de oefening van deze maand!

Terugblik bijeenkomst netwerk Dir-CP-Ops

Eerder deze maand kwam het netwerk Dir-CP-Ops voor een vierde
keer bij elkaar. Recente atypische incident-cases werden besproken
waarbij waardevolle praktijkervaringen werden uitgewisseld. Nadien
gaf een brainstorm over mogelijke verbeterpunten en

toekomstgerichte ideeén stof tot nadenken. We voorzagen een
interactieve sessie, afgestemd op deze doelgroep, om Paragon in de
vingers te krijgen. Afsluitend werden actuele onderwerpen en
ontwikkelingen belicht door een thematische terugkoppeling.

Bedankt aan de stuurgroep voor de organisatie en dank aan alle
deelnemers voor hun inzet en waardevolle bijdrage!
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Flyers natuurbrand

Jullie hebben het ongetwijfeld al gemerkt. We zijn nog maar enkele
weken ver in het nieuwe natuurbrandseizoen, en het risico werd al
verhoogd naar code ‘geel’. Ook de eerste (kleinere) natuurbranden
Zijn al een feit.

Risicocode

Daarom willen we graag onze flyers rond natuurbranden met jullie
delen. Deze hebben we laten ontwikkelen naar aanleiding van onze
laatste update van het BNIP Bos- en Natuurgebieden. Er is een
algemene flyer met een aantal tips en aandachtspunten voor
mensen die de natuur in trekken. Ook de risicocodes en de
reddingspunten worden toegelicht. Daarnaast is er ook een tweede
flyer die specifiek is gericht op organisatoren van jeugdkampen.

De flyers mogen vrij gebruikt worden en kunnen worden gedownload

via onze website.

Volle zaal voor Paragon live-sessie

Afgelopen dinsdagvoormiddag vond er in het provinciehuis een druk
bijgewoonde live-sessie plaats voor de NPC's en D5 van de lokale
besturen rond het gebruik van Paragon. In een eerste deel werden
de verschillende mogelijkheden van het nationaal veiligheidsportaal
overlopen en de nieuwste functies toegelicht. Onder meer het
beheren van cases en gebruikers kwamen aan bod, evenals het
gebruik van de kaart en kaartlagen. In het tweede deel werd dieper
ingegaan op de toepassing van deze functionaliteiten aan de hand
van praktijkvoorbeelden in de demo-omgeving.

Bedankt aan iedereen voor de interesse tijdens deze leerrijke

voormiddag!
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