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Sedert 1 januari 2014

B Infrabel

B NMBS

B AndereSO’s

B Ander vervoer

« [



2. Het Intern NoodPlan (INP) van Infrabel




Het intern noodplan van Infrabel

Basisprincipes
* Eén enkel aanspreekpunt (SPOC) voor alle hulpdiensten

* Zo efficiéent mogelijk bijstand verlenen aan de hulpdiensten

Hiérarchie van de noodplannen
1.  Noodplanning van de civiele overheden: ANIP en BNIP
2. Intern noodplan Infrabel en lokale richtlijnen

3. Interne noodplannen van de spoorwegondernemingen

Hiérarchie Noodplanning

Algemeen Nood- en InterventiePlan
(A-NIP)

Bijzonder Nood- en InterventiePlan
(B-NIP)

INP toegepast bij IB
{Infrabel)

Intern NoodPlan Infrabel

Lokale precisering van het INP

INP toegepast bij IG

Intern Noodplan IG
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2. INP Infrabel

Ongevallen en incidenten

MET BETROKKENHEID VAN EEN MET BETROKKENHEID VAN

OF VAN INFRASTRUCTUUR OF VAN SINFRASTRUCTUUR

v

INFR/ABEL

Right On Track

SAFETY SECURITY

SOC

(Security Operations Center)

P NC-112 en CIC-101

p Central Dispatch*®

02 525 25 25 0800 30 230

* Central Dispatch is het Verkeerscéordinatieorgaan binnen Infrabel.
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2. INP Infrabel

Alarmeringsschema bij incidenten met trein / spoorinfrastructuur

_ Vaststelling door
Vaststelling door derden SO of Infrabel

NoodCentrale Central Dispatch*
NC-112 N

(24h/24 - 7d/7)

02 52591 40

Communicatie- en

InformatieCentrum
CiC-101

SOC INFRABEL
OPENBARE Security Operations Center Seinpost, Leader Infrabel,...
HULPDIENSTEN (NMBS) Spoorwegondernemingen
0800 30 230 Operationele diensten

* Central Dispatch is het Verkeerscoordinatieorgaan binnen Infrabel. Il
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3. Spoorwegdomein & risico’s
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Everyone loses when you step on the track



3. Risico’s op het spoorwegdomein

3.1 Locatie bepalen

Langs het spoor

Kilometerpalen Hectometerpalen Bovenleidingspalen
v v v

Teller = km-aanduiding
(ts KP 28 en 29)

Noemer = volgnr. van de
paal

Spoor A -> ONEVEN
Spoor B -> EVEN
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3. Risico’s op het spoorwegdomein

3.1 Locatie bepalen

Aan een overweg

73 = Lijnnummer

79 = Nummer van de overweg

Y. 70‘ SECURAIL
N WV
100 / 112 101 0800 30 230

Lijn

202B/1

Overweg

6

Margareta van
Oostenrijkstraat

ZEEBRUGGE
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5. Intern Noodplan Infrabel: algemeen

3.2 Alarmbericht (pre-alarm/ alarm)

= |ocatie incident STRAATNAAM, HUISNUMMER, OVERWEG ,....
(HERKENNINGSPUNTEN + INFO UIT FIELD)

" Toegang tot locatie

u Type vervoer REIZIGERS, GOEDEREN, BEIDE,...

= Aard en omvang incident BOTSING, BRAND, KWAAD OPZET, SLACHTOFFERS,...

= Leader Infrabel TELEFOONNUMMER OP AANVRAAG

" Weersomstandigheden

u Gevaarlijke stoffen? UN-NUMMER, GEVAARCODE, HOEVEELHEID,...

u Beschermingsmaatregelen SPERREN VERKEER, BUITENSPANNINGSSTELLING BVL,...
=  Andere risico’s HSL-LIJN, OPSLAG GOEDEREN,...
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2. INP Infrabel

Inhoud alarmbericht (pre-alarm / alarm)

 Locatie incident & Toegang tot locatie

3 d

BX452 B460
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3. Risico’s op het spoorwegdomein

3.3 Treinverkeer

IHOPGELET LEVENSGEVAAR!!

De remafstand van een trein = 400 m tot 5 km!
Treinen kunnen uit 2 richtingen komen

Op hogesnelheidslijnen : knip nooit de
omheining door om op de sporen te geraken
Laat Central Dispatch het treinverkeer stilleggen

alvorens een tunnel te betreden!
Volg de specifieke procedures voor interventies
in tunnels
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3. Risico’s op het spoorwegdomein

3.4 De bovenleiding

Elektrische spanning

v

3 000 V —gelijkstroom
25 000 V - wisselstroom

6.00

I LEVENSGEVAAR !!!

Respecteer de veiligheidsafstand van 3 m tot de
bovenleiding

Voie B
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3. Risico’s op het spoorwegdomein

3.4 De bovenleiding

Veiligheidsafstand tot de bovenleiding (min 3m) niet langer gegarandeerd? >
-> Vraag dan de buitenspanningstelling van de bovenleiding!

AARDEN (door een bevoegd persoon)

DE STROOM ONDERBREKEN
(bevestiging CD of Leader Infrabel) +

pour intervention des services de secours

Deel A/ Partie A

de
et services de secours
De interventie mag beginnen Lijn / Station / Hoogspanningspost
Uintervention peut commencer Ligne / Gare / Poste haute tension  ....r.cunees
Spoor Tussen de SSV's geplaatst ter hoogte van de paler
Vole - Entre les DMR placés & hauteur des poteaux Pl et Bl
Spoor Tussen de SSV's geplaatst ter hoogte van de palen en
Vole ... Entre les DMR placés & hauteur des poteaux et »
Telegram van VES nr Naam van de bediende van Infrabel
Télégramme du RES N° ..cvovrmcuncvnenns Nom de Fagent d'Infrabel
Datum en uur Date Handtekening
et Heure emmmsns | SIGNANUFE
Deel B/ Partie B
Toelating om terug onder spanning te stellen
Autorisation de remise sous tension
0% toelati mij werd afgeleverd, s begindigd.
Ik ben in kennis gesteld dat de panning
enverbied vanaf nu elke interventie in hun nabijheid it te voeren.
Uintervention pour laquelle la présente autorisation m'a été délivrée est terminée.
i / Je considére que les caténaires sont sous tension
‘l et finterdis dé a ité de celles-ci.
a4 W Naam van de verantwoordelijke van de hulpdiensten

Nom du responsable des services de secours.

s Datum en uur
Date et Heure
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3. Risico’s op het spoorwegdomein

3.5 Het vervoer van gevaarlijke stoffen (RID)

Gegevens/info over de gevaarlijke stoffen?

Bij de treinbestuurder
(transportdocumenten)
Central Dispatch
@ @ 02/ 525 91 40 — 24u/7d
Info BASF of INOVYN

O

12-cijferig wagonnummer!

@ “..de 159% wagon ... ”

@ “... wagonnummer 23 87 741 5032-6...”

23 Hlv 16 Av. DE L JPER?I;EEE;JOPARIS CEDEX 01 :’-\"”1 Lt
87 SNCF TEL 296.10.2I-TELEX 230758 (] 1

TRANSPOR [BTCY|
74' 5 032.6P cm:omTAcD:c S|z stizstisy
&

=10 .64n = VI LENEUVE $'GEORGES

(52281 4)

|8500 -
18500 =%
24 .0t
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5. Intervenanten op het terrein
& operationeel beheer- Wie doet wat?




5. Intervenanten op het terrein
& operationeel beheer- Wie doet wat?

5.1 Central Dispatch

02 525 91 40 )

Antwerpen

— Alarmeert NC-112 en CIC-101

Geeft het bevel om
» het treinverkeer stil te leggen
» de stroom van de bovenleiding te onderbreken
» Leader Infrabel ter plaatse te sturen

Charleroi

Bewaakt de evacuatie ism de Spoorwegonderneming

Bij ongevallen met gevaarlijke stoffen:
» real time informatie over gevaarlijke stoffen
» gespecialiseerde bijstand BASF — INOVYN
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5. Intervenanten op het terrein
& operationeel beheer- Wie doet wat?

TERREIN

5.2 Leader Infrabel

Coordineert de veiligheid Coordineert de veiligheid van het spoorverkeer (niet
van het spoorverkeer het wegverkeer) en de veiligheidsmaatregelen voor de
spoorwegrisico’s op de plaats van het ongeval

SPOC Is de SPOC (Single Point Of Contact) voor de
hulpdiensten en de tussenpersoon voor de contacten
met Central Dispatch

Operations Officer Werkt nauw samen met de Operations Officer, die
Infrabel vertegenwoordigt in de CP-Ops bij grote
incidenten

het treinverkeer Is de enige die gemachtigd is om het treinverkeer te

te laten hernemen laten hernemen in akkoord met de DIR CP-Ops




5.3 Spoorwegondernemingen

De spoorwegonderneming zorgt voor de begeleiding van de reizigers op
de plaats van het ongeval.

Bij ongevallen met een reizigerstrein stuurt de betrokken
spoorwegonderneming een coordinator ter plaatse om

4. Intervenanten Infrabel & operationeel beheer

TERREIN

de evacuatie en het onthaal van niet-gewonde reizigers te organiseren. * i

In afwachting van zijn aankomst, neemt de treinbegeleider de taak op
zich.




5. Intervenanten op het terrein
& operationeel beheer- Wie doet wat?

5.4 Operations Officer

Is de vertegenwoordiger van Infrabel in de CP-Ops

Ondersteunt de Dir-CP-Ops voor spoorwegaangelegenheden

Werkt nauw samen met de LEADER INFRABEL op het terrein

Komt enkel in actie bij grote incidenten

Vaak de hiérarchische verantwoordelijke van de LEADER INFRABEL
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5. Intervenanten op het terrein
& operationeel beheer- Wie doet wat?

5.5 Vertegenwoordiging INFRABEL in CC’s

Het « aanspreekpunt spoorwegen » voor de
bevoegde overheden

Vertegenwoordigt Infrabel in de verschillende
Coordinatiecomités

Zodra Central Dispatch verwittigd wordt van de
oprichting van het Coordinatiecomité gaat de
vertegenwoordiger Infrabel naar het opgegeven
adres.
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5. Intervenanten op het terrein
& operationeel beheer- Wie doet wat?

5.7 Woordvoerders

Dienst Strategy, Corporate & Public Affairs van Infrabel (I-SCPA)

Beheert de informatie van/naar de pers voor

spoorwegaangelegenheden (interviews, Contact voor de

persconferenties, ...) overheden
Discipline 5

Beschikt over een crisiscommunicatieplan dat opgestart
wordt voor elk zwaar ongeval en bij belangrijke media-
aandacht

Thomas Baeken Frederic Pegit Frédéric Sacré Jessica Nibelle
WO ey, . —

NL 02 432 25 25
FR 02 432 25 26




5.7 Samenwerking

5. Intervenanten op het terrein

& operationeel beheer- Wie doet wat?

Samenvatting: de operationele vertegenwoordigers van Infrabel in het Crisiscomité

Fasevan | Op het terrein
het

noodplan

Gemeentelijk Leader Infrabel

niveau &
Adjunct
Provinciaal
niveau

!

Federaal
niveau

Operations
Officer

Operations
Officer

Operations
Officer

Coordinatiecomité
Civiele overheid

Burgemeester

Gouverneur

Minister van
Binnenlandse
Zaken

Teamleader
Operations

Teamleader
Operations

Delegatie
ExCom
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6. Intervenanten Infrabel
- Crisiscommunicatie (D5)

™ ™1 SAFETY

6.3 Onlineplatform “Emergency@Infrabel L JFIRST

1. uvertrouwd maken met de spoorwegrisico’s en specifieke
aspecten van interventies op de spoorweginfrastructuur

2. informeren over onder andere:

Doelen : * noodplanning en noodnummers
* de verschillende spoorwegactoren bij
incidenten
* ongevallen met gevaarlijke goederen,
* spoorwegkaarten
* antwoorden op veel gestelde vragen
Gerichte ] ]
opleidingen Mail ons via:
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mailto:emergency@infrabel.be
https://emergency.infrabel.be/

Beveiligd platform gericht op de hulpdiensten en noodplanning

Toegang
Persoonlijk en safe

Convention &

9
“ Key user

1 contactpersoon staat
in voor het beheer van
de toegangen

‘ Persoonlijke login
Onbeperkte toegang

en gratis

Op het spoorwegdomein komen specifieke
risico's voor

cy@Infr jzonderheden van
interventies in en rond de sporen om hierbij
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